Dzigkujemy za wybdr naszej oferty, ktéry jest dla nas wyréznieniem i zacheta
do statej pracy nad podnoszeniem jakosci naszych ustug. Dotozymy wszelkich

staran, aby realizacja zamdwienia przebiegta zgodnie z Panistwa oczekiwaniami.

Reklamacje

W przypadku uwag lub zastrzezen dotyczacych zakupionych produktéw lub naszej
obstugi, prosimy o informacje na adres mailowy:
reklamacje@reymed.pl

Pomoc techniczna

Wszelkie pytania dotyczace pomocy technicznej, konfiguracji lub uzywania

oprogramowania, prosimy kierowac¢ do naszego serwisu, na adres mailowy:

pomoc@reymed.pl
Serwis
Zgtoszenia potrzeby wykonania naprawy, kalibracji lub przegladu przyjmujemy
pod adresem:

serwis@reymed.pl

Dane osobowe

Realizujac zamdwienie zapewniamy bezpieczeristwo powierzonych nam danych
osobowych. Wszelkie uwagi dotyczace bezpieczenstwa danych osobowych i ich

przetwarzania mozna kierowa¢ na adres mailowy:
odo@reymed.pl

Ochrona srodowiska

W ramach prowadzonych przez nas dla PafAstwa prac, proponujemy

pomoc w zakresie przyjaznej dla srodowiska utylizacji odpaddéw
instalacyjnych i opakowan. Jezeli zdecyduja Panstwo o przekazaniu ich nam,
to odebrane opakowania i odpady instalacyjne poddamy nieodptatnej utylizacji
w siedzibie naszej firmy. Materiaty nadajace sie do tego zostana uzyte ponownie
— dotyczy to np. pudet tekturowych, czy wypetniaczy. Pozostate odpady zostana
rozdzielone na grupy odpaddow: ZSEiE, baterie i ogniwa, tektura i papier,
styropiany, tworzywa sztuczne, ztom metalowy, opakowania drewniane, odpady
pozostate. Objetos¢ odpaddéw zostanie zmniejszona stosownie do ich rodzaju
i witasciwosci, a nastepnie zostang przekazane do dalszego recyklingu lub
utylizacji wyspecjalizowanym w tym firmom. Mamy nadzieje, Zze w ten sposdb

wspdlnie przyczynimy sie do ochrony srodowiska.

W przypadku braku indywidualnych uzgodnien, zamdéwienia wykonujemy zgodnie
ze standardowymi warunkami sprzedazy, gwarancji oraz pomocy technicznej

i serwisu. Warunki te dostepne s3 bezposrednio na naszej stronie:

www.reymed.pl
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